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Web 2.0 bei JCL Logistics
JCL Logistics steigt in den europaischen eCommerce Markt ein

Graz, 01. Juli 2010. Mit heutigem Tag beginnt fiir JCL Logistics eine neue Ara. Ab sofort
zdhlen Multichannel — Konzepte und Endkundenfulfillment zum Service — Repertoire des

international titigen Logistikdienstleisters.

Per 01. Juli 2010 dberimmt JCL Logistics die Mehrheitsanteile am europaweit agierenden IT- und Customer
Service Dienstleister Nekom Informationstechnik GesmbH und erweitert damit die Service — Palette um den Bereich
eCommerce und Endkundenfulfillment. JCL Logistics ist somit in der Lage, seinen Kunden exklusiv Webshop —

Losungen in bewahrter Logistik — Umgebung zu bieten.

Der neue Geschéaftsbereich wird kinftig unter ,JCL eCommerce GmbH* firmieren und branchen- sowie
landerlibergreifend als Dienstleister und Partner fir Markenartikel — Hersteller und Filialisten eCommerce und

Multichannel — Konzepte anbieten und umsetzen.

,Die eCommerce Schiene, mit allen lhren Vorteilen, wird seitens der Konsumenten immer mehr geschéatzt und aktiv
genitzt, was ein effizientes Wachstumspotenzial fiir unsere Kunden darstellt. Es ist uns wichtig, unseren Kunden
dieses Wachstumspotenzial zeigen und anbieten zu kdnnen. Die Service — Palette reicht dabei vom kompletten
Betrieb eines Onlineshops im Rahmen einer Generalunternehmerschaft bis zu einzelnen Dienstleistungsmodulen
der Wertschdpfungskette,* betont Alexandre Brunner, einer der beiden Geschaftsfiihrer der JCL eCommerce GmbH,

die Hintergriinde.
Zum Leistungsangebot z&hlen kiinftig nicht nur die bewahrten Transport- und Logistikdienstleistungen sowie

Handlingleistungen im Lagerbereich, sondern auch strategische Beratung, Aufbau, Hosting und Betreuung von

Onlineshops, Call Center, Customer Services sowie Zahlungsabwicklung bzw. Debitorenmanagement.
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,ourch diese Partnerschaft konnen und werden wir unseren Know How - Vorsprung im eCommerce Backoffice -
Softwarebereich europaweit ausbauen. Damit vereinen wir Expertise in der Logistik und im eCommerce und bieten
unseren Kunden flachendeckend individuelle Lésungen aus einer Hand*, ergénzt Robert Writzl, der als zweiter

Geschéftsfiihrer die Aktivitaten lenken wird, den Wettbewerbsvorteil der JCL eCommerce GmbH.

Die Leistungen werden europaweit an allen JCL Logistics Standorten angeboten und erbracht. Bereits jetzt zahlen

bewahrte Unternehmen wie NKD, Intersport, Lufthansa oder Botarin fixen Kundenstock.

Uber NEKOM Informationstechnik GmbH

Die 1999 von Ing. Martin Kahr und Ing. Josef Feiertag gegriindete Nekom Informationstechnik GmbH ist der zuverléssige,
kompetente Partner fir den Online-Handel und stellt das beste am européischen Markt vorhandene System aus Software sowie
kompetenter Dienstleistung zur Verfligung. Mehr als 100 Mitarbeiter bieten individuelle Losungen fiir den Online-Handel und
Customer-Care-Projekte an drei dsterreichischen Standorten (B&rnbach, Graz und Eisenerz).

Uber JCL Logistics

JCL Logistics, mit Hauptsitz im Cargo Center Graz, Werndorf, betreibt in 20 Landern und an mehr als 50 Niederlassungen operative
Téatigkeiten in den Bereichen Sea+Air Logistics, Overland Solutions, Fashion Logistics, Furniture Logistics sowie mySOLUTION.
Aktuell erzielen rund 1.500 Mitarbeiter einen Umsatz von mehr als 500 Mio. Euro. Neben einer schlanken Unternehmensstruktur und
jahrelanger Erfahrung in den diversen Geschéftsbereichen zeichnet sich das Unternehmen durch héchste Kundenorientierung aus.
Der Kunde als zentrales Element bestimmt Angebot und Service. Uber Unternehmens- und Landergrenzen hinweg. 51% der Anteile
am Konzern werden im Familienbesitz gehalten.
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